SealPro Spalock - Skotselinstruktion & Garanti
Tack for att du valt SealPro Spalock.

For att ditt lock ska halla sa lange som mojligt och for att garantin ska gélla ar det viktigt
att du foljer skotselinstruktionerna nedan.

1. Skétselinstruktion (viktigt for livslangd)
1.1 Oppna och sting locket pa ritt sitt

e Oppna och stang alltid locket rakt och lugnt
e Undvik att lyfta i en sida forst, eftersom det ger vridning i konstruktionen
e Hantera locket som en hel del av spabadet —inte som en l6s mobel

Varfor?

Sned 6ppning/stangning ar en av de vanligaste orsakerna till att lock far slitage i veck,
horn och sdbmmar.

1.2 Sta aldrig pa locket

e St3eller sittinte pa spalocket
e Latinte barn leka pa locket
e Latinte tunga foremal ligga pa locket

Varfor?

For tung belastning ger deformationer, sprickor och skador som forkortar livslangden
och kan skapa glipor.

1.3 Vakuumtryck - sa undviker du att skada handtagen
| vissa lagen kan spalocket “suga fast” mot spabadet och ett vakuum uppstar.
Om det kdnns att locket sitter fast:

e Ryckinteihandtaget

e Anvand bada hédnderna

e Lyftiytterkanten pa locket med bada handerna for att bryta vakuumet
e Narvakuumet slapper kan locket lyftas som vanligt

Varfor?

Ryck i handtag vid vakuum ar en vanlig orsak till handtagsskador.



1.4 Har du locklyftare? Kom ihag spannare/remmar
Om du har locklyftare monterad ar det viktigt att du alltid:

e Lossar spannare/remmarinnan du 6ppnar locket
e Sakerstaller att locklyftaren arbetar mjukt och rakt (inte snett eller under
spanning)

Varfor?

Trasiga spannare och skador som uppstar nar man 6ppnar locket med spannband kvar
ar en av de vanligaste orsakerna till onédiga skador pa lock.

1.5 Klorering - stang inte locket direkt
Efter att du tillsatt klor ska du:

e vanta 10-15 minuterinnan du stanger locket
Varfor?

Klor och angor direkt under locket kan slita pa material och ytskikt 6ver tid.

1.6 Rengoring och UV-skydd (vinyl)
For att vinylen ska halla sig fin och fa lang livslangd rekommenderar vi:

e Rengoring vid behov med avsett medel for vinyl
e Regelbunden behandling med UV-skyddande vinylmedel
Undvik starka kemikalier, avfettning eller losningsmedel.

1.7 Sno ochis

e Borsta av sno forsiktigt vid behov
e Anvand inte vassa verktyg eller hacka bort is

Varfor?

Vassa verktyg och punktbelastning kan skada ytskikt och sdmmar.



1.8 Forvaring (om locket tas av)
Om du behover ta bort locket:

e Forvara det pa ett plant och sakert underlag
e Undvik att luta det mot vassa kanter
e Undvik att lata det sta snett under lang tid

2. Garanti - SealPro Spalock
2.1 Garantitid

SealPro Spalock har 2 ars garanti fran inkdpsdatum mot fabrikationsfel och materialfel.

2.2 Detta omfattas av garantin
Garantin omfattar fel som beror pd material- eller tillverkningsfel, exempelvis:
Fuktsparr

o Attfuktsparren haller tatt sa att isoleringen inte tar upp fukt och lockets vikt 6kar
vasentligt

Vinyl

e Attvinylen inte spricker eller bleks vasentligt vid normal anvandning och normal
skotsel

2.3 Detta omfattas inte av garantin

Garantin galler inte for skador orsakade av yttre paverkan, felaktig hantering eller
onormal anvandning.

Exempel pa sddant som inte omfattas:

e Mekanisk averkan (slag, tapp, olyckor)

e FoOrtung belastning (sta/sitta pa lock)

e Slitage eller skador fran fel hantering

e Glipor/skador som uppstatt av skev hantering eller fel montage

e Skador som uppstar nar man rycker upp locket vid vakuum

e Skador pa spannare/remmar och fasten vid locklyftare om dessa inte lossats
e Kardborreférslutning och normalt slitage pa forslutningar

e Skador som uppstar om skotselraden inte foljts

Det ar i de flesta fall latt att se om ett lock utsatts for yttre paverkan eller 6verbelastning.



3. Sa gor du ett garantidgrende (snabbt och smidigt)

For att vi ska kunna hjalpa dig direkt behdver vi bilder och information.

3.1 Skicka bilder (minst 6 st)

Hela locket uppifran

Hela locket fran sidan

Narbild pa felet/skadan

Narbild pa mittenvikning/hinge

Narbild pa handtag och fasten

Bild som visar passformen mot spabadet (om felet galler glipa/tatning)

Har du locklyftare/spannare:

Narbild pa spannare/remmar och fasten

3.2 Skicka med denna information

Namn + telefonnummer

Ordernummer/kvitto

Leveransadress

Nar felet upptéacktes och hur det uppstatt (om du vet)
Om locklyftare finns monterad (ja/nej)

4. Atgard vid godkant garantidrende

Vid godkant garantidarende skickar vi i forsta hand en ersattningskomponent som kunden

sjalv monterar.

Vid vissa tillfallen kan langre ledtider pa reservdelar forekomma.

5. Force Majeure

Vid handelser utanfor var kontroll kan leverans eller fullgérande av avtal skjutas upp
(t.ex. myndighetsatgarder, strejk, brand, éversvdmning, naturkatastrof m.m.). Vid

forsening éver 2 manader har bada parter ratt att hdva avtalet utan
skadestandsskyldighet.



6. Personuppgifter

Vi hanterar personuppgifter enligt GDPR. Mer information finns i var integritetspolicy.



